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NHNEPIAHYH

Ta tedevtaio ypovia oty EAnvikn Acvtepofaluio. Exmaidevon, Exovv eiooybel véeg uébodor kar didaxtixd.
[éaa. ath d10a0KaAi0. S1apOp@V YvwaTik@y aviikeuévov. Eva tétoio péoo eivar to Exmoidevtine Aoyiouixo. H
xpron Tovg amotedel pio mpoomabeio. TPOGEYYITNS TWV JIOKTIK®Y oToXwV 100 Avalvtikod Ilpoypdupatog Kol
ovtoypovis altomoinong twv Teyvoloyiwv Inpopopiog kor Emixorvavidov(TIE) otnv exmaidevtixn mpaly.
O1 tiTAol eKma1devTIKOD A0YIoUIKOD EYOVV TAEOV JOKIUOGTEL OPKETE KA1 EIVOAL OTOPOITHTN UIG. AVATPOPOOIOTHON
OO TOVG EKTOLOEVTIKOVG, UE OKOTO THY EXOVACYEILOTH, EMEKTOON KOl felticnot) Tovg. Avti n diodikaocio Tpémel
VoL YIVEL UE KEVIPIKO YVOUOVO, TIG OIOOKTIKES OVAYKES TOD TPOKOTTOVY 0o 10 Avaivtikd Ipoypouua xor tig
POaoIKES OpyéS GYEDIAONS EKTALOEVTIKOV EPOPUOYDV, OGOV APOPA. TH JOUN KOL OPYAVWOTH TOVG, TIGC ODVATOTHTES
eAEyyoD, OVOTPOPOIOTNONGS KoL OAANAETIOpaTNS 1] Kol TO Oyedloouo twv obovav. Etor avth n yevid Aoyiouixmy
Oo amoteléoel Eva 10yvPO EPYOAEID TTO XEPIO TWV EKTOLOEVTIKDV YIO. U0 TTIO OTOTEAETUOTIKY didaokalio. To
«Aoyiopiko Awixtdowvy eivor uio 10100 TEPITTWON, OTOD OIEPEDVODUE TIC OVVOTOTHTES IO, EXOVACYESIOOT],
EMEKTOON Kol PEATIOON TOV, DOTE TO AOYIOUIKO OVTO, POCIGUEVO GTIC GPYES TYEOIOONS TITAWY EKTAIOEVTIKOD
Aoyiouikod koi otig onuavtikotepes Gewpieg pabnong, vo mpoopéper v kalvtepn ovvarn oliomoinon twv
ovvarotijtwv twv TIIE, yio t onuiovpyio evog mAovoiov kai eAkvotikod uobnoiaxod mepipatloviog yio
ovaokario tov uabnuarogc Metadoon Aedouévawv & Aikroa H/Y.

AEZEEIX KAEIAIA: Exnoidevtind Aoyiouikd, Booikés Apyés Zyedioons Exmoidevtixod
Aoyiouixod, Aidaxtixoi Xtoyot, Aoyiouixo Aiktdwy

EIZATQIrH

¥ AevtepoPdbuia Exmaidevon axorovbeiton évo mpdypoppo omovddv pe mAnOmpa
pobnudtov mov oyetifovral pe 1o yvooTikd avtikeipevo g ITAnpoeopikng, oe eninedo Pacikdv
N EWIKOV YVOOCEWV, KATOW HE MO TPOKTIKO YOUPOKTAPO TOV OTOYEVOVV GTNV OLOKTINGT
ovyKekplévev  delottov amd Tovg HafnTég Ko KAmoln Teplocotepo  Bewpntikd. H
OVTIKELLEVIKT] SOVOKOAIN TOAADV OO QLTA ToL OB AT, £YKEITOL OTO YEYOVOG OTL AGYOAOVVTOL LIE
évvoleg, povtéda Kot Agttovpyieg, adlopaveic y Tovg pobntég ot omoiot kaAOVOVTOL VO TG
KOTOVOTIGOLV HEGH amd TNV TOPad0cLaKT| dSdacKaAio Tov amd povN TG Epyetar o€ avTifeon e To
TEPLEYOUEVO EVOC YVOOTIKOD OVTIKELEVOL OV oAAGCEL ko eEghiooeTon o TPAYHOTIKO YPOVO.
‘Etol 0dnyoduacte o€ AVGEC mov amd T QOGT TOLG &ival 7O KOVTA GTO OVTIKEILEVO NG
ITmpoeopiknic, T yxpron dnradn tithwv Exmaidevtikod Aoyiopkov (E.A.), yio Tig evotnteg mov
o povoldalovy T peyaAdTepn SuckoAin Kot Tov 1) eumEpio deiyvel OTL N TaPASOCIOKY SOACKAAI
pe dtiheén ko ypnon wivaka 1 SLPaveIdY, dev Eival ApKET ACTE Ol LOONTES VO TIC KATAVOT|GOVY
Tpeg (AodPpng & Nidppov, 2003). Avtoi ov tithot E.A. gvidocovial 6To gupOTEPO SIOOKTIKO
Kot pafnclokd mepiPdiiov Aapfdavovtog vwoyn Tig pefddovg d1daoKoAiog Kol TOVG CUUUETEXOVTES
oTN OOOKTIKY dpacTNPOTNTO HobNTEC Kot Sivouv OTOV EKTOUOELTIKO TNV  ukopio. va
TEWPOAUOTIOTEL LUE EVAALOKTIKG TodOy@YIKA Hovtéda O6mov ot pabntég mailovv évav mo evepyo
poro o1 UAONGoN, TOPUTNPOVTNG, AVOKAADTTOVTAS, e£0YOVTOG cuUmEPAGLOTa, Kepdifovtag véa
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yvoon oAl Kot gAéyyoviag ovtd mov MoM EEpovv. Enuepa, ot TITAOL TOL AGYXOAOVVTIOL PE TO
yvootwd avtikeipevo g [IAnpoeopikng kot mov éyovv dravepnfel ota oyolelia, eivarl ot e&ng:
TPITQN, AEAYZ, ITAnpogopwr| I'vpvaciov kot Aoyopikd Awtdov. Ot cuyKekplpuévor Titlot
E.A. elvan katd kOplo Adyo €QopHOYEC TPOGOUOIWMONG KO ONTIKOTOINGNG, OMOTEAOVUEVOL OO
ekTaudevTIKONG HiKpOkoopovg. [Ipoceépovv éva mepiBdriov paOnong mov EmITPENEL GTOVG
HobNTéC Vo TopaTnpovy, Vo, epaprolovy HOVTEAN KOl VO, OVOKOADTTTOUV oYEceElg Heta&ld Tovug.
[licw omd ovt v mpoocéyylon Ppioketar 1 enokodootiky Bewpia (I'pnyopiddov, 2000)
COLE®VO pE TNV omoia, 1 Labnomn dev gival 1 TaBNTIKY EIG0YOYT Kot Ao KEVOT| TATPOPOPLDV
oALG pia evepyn dwdikacio tng dnpovpyiag g yvoone. Méoa og éva tétoto mhaicto, to E.A.
pmopel vo divel To KotdAANAa gpediopata oty d1adikacio. KOTACKELNG OO TOV EYKEPUAO MOTE
LoBNTAG va KAVEL TNV YVOOT KTHHA TOV. ANAAdT| deV «TPOCPEPEL) amAd TANPOPOpies, AAAG divet
gpediopata Kot Aettovpyel ¢ cOUPOLAOG OGOV AEOPA TN STVTIMCN TOV TPOPANUATOS KoL TN
Ador tov.

EXEATAZMOX EKITAIAEYTIKQN AOT'TEMIKOQN

O anoteheopatiog oyedlacpog E.A. Baciletor o ektevels épeuvec Tov apopovv dtbpopovg
o(EOL0GTIKOVG TOPAYOVTES, OTTMG 1) SOUN KOl OPYAVAOOT| LG EKTOLOEVTIKNG EPOPLOYNG, O ELEYYOG
™g pébnong, n avatpooddtnomn, n oAAnAeniopact, o oxedloouds 006vng Kot o oxedoouds E.A.
vy tov [oykoco Iotd. Enupoviikd porlo oe avtd, Bo maiovy 10 YVOOTIKO OVTIKEIHEVO, TO
eninedo kat M nAikia tov padnty, Kabmg Kot ot 6tdyotl Tov Avarvtikov [Ipoypdupatog Zmovddv.

AOMH KAI OP'ANQXH THX 'YAHX

H opydvoon tg 0Ang oyxetiletar dpeca e TO YVOOTIKO OVTIKEILEVO KOl TO AVOALTIKO
pdypoppa. Mio vreppecikn dopun pe deopovS Kot KOUPoLS pmopel vo. amotehécel £va KOAO
TPOTO 0pYAvmONG TV evotHTeV Tov E.A. Tov emitpénel otovg pobntég vo KGvouv GLGYETIGLOVE
aVALESO OTIS €VVOLEC KOl TIG AELTovpyleg Pe TS omoleg aocyoAovVTaL. YTAPYOoLV Tpels Pacukol
TpomoL doung vreppécwv (Jonassen, 1992): a) H ehedBepn dopnj, 6mov ot deopol kar ot kopfot
etvar Tuyaio tomoBetnévol Kol cuvdEovtal enedn 0 Evag TePLEYEL KATOL avapopd aTov GAloV, [B)
H epapykn douny, 6mov 1 mAnpogopia gival opyovouévn Le TPOTIO TETOLO DOTE Ol YEVIKEG EVVOLEG
Vo 6TAvE GTOSIKG OE TO EIOIKEG KOL O XPNOTNG TPEMEL VoL KIVELTOL TPOG TOL TAV® 1) TTPOG T, KOTM
v va €xel TpOoPacn o GLYYEVEIC £VVOLEG KOL Y10 Va. 08l SEVTEPEVOVTEG 1] TPMTEVOVIEG EVVOLEG
avtiotowyo, kot y) H doun diktdov, émov 1 VAN opyavaovetol o€ opddeg kOUPwv mov o kabévag
OVOTTOGOEL [0, EVOTNTA Kol dEGHOVC, VD KAOE opdda eivol TpooPactun amd OmoLdNTOTE GAAT
HEGA GTO GLGTN AL

"EAEI'’XOX THX MAGHXHX

"‘Eva onpoavtikd otoryeio yo éva E.A. eivor o édeyyog g pabnong, mpoted®v mapdyovtog
010 oyedlond SadpacTikng pabnong ywrti emTpénel 6Tovg HAONTEG VO TPOGUPLOGOLV TN
podnowoxn eumepion ®ote va TOPLILEL OTI MPOCOMIKEG TOVG KAVOTNTEG, OVAYKES Kot
evolapépovta. Ta vreppésa Ady® TG APYLTEKTOVIKNG TOVS SOUNG UTOPOVV VO TPOGOEPOLY EAEYYO
™¢ nabnong og peydro Pabud kot Eva dtopkn d1dAoyo petacd Tov pabnm kot tov cvotiuatog. H
TOGOTNTA. KOl 0 TOTMOG TOV €AEYYOL €&aPTATAL OO TOL YOPUKTNPLOTIKA TOV pobntov (MAwio kot
YVOOTIKEG IKOVOTNTES) OAAG Kot TO TTepLeXOUeEVO Kot T evon ¢ VANG (Poncelet & Proctor, 1993).
Ortav amortodvior VYNAG ernineda padnong 1 6tTav To avTIKEiIEVO gival dyvmoto, toTe amatteitot
HEYOADTEPOG EAEYYOG OO TO CUGTNIO, GE AVTIOETEC TEPUTTOGEIS EVOEIKVLTOL AVENUEVOS ELEYYOG
oo o pobnt.
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AAAHAEIIIAPAXH, IAOHI'HXH, ANATPO®OAOTHXH

To mo onpavtikd yapaktnplotikd evog vrepuecstkov E.A., givor 1o otoyelo e owénpévng
aAnrenidpaong peta&d tov padnt) kot tov pécov. ‘Eva E.A. mpocpépet aAlnienidpacn otovg
xpnoteg Otav mAnpoi og wavomomtikd Pabpd to e&ng (Orr et al., 1994): divel dvvarotnta
oAnAenidpaong tovddyiotov kdbe Tpelg ¢ téooeplg 00dveg, mopovstdlel v VAN o€ pIKPA
KOUUATIO GTOL OTTOi0, EUTEPIEXOVTOL EPMTHOELS, KPITIKEG OKEYELG KOl TEPIANYN, TEPLEYEL TOMAEG
EPWTNOELS GE TOKTA YPOVIKG SL0GTHUATA Ol 0TT01EC OUMG OeV JLUKOTTOVV TN JOAKTIKT por|, {nTd
a6 TOVG HOONTEG va EQApPUOGOLY OTL EHoBoV aVTL VO TO GTOUVILOVEDOVY Kol 0 GYESUCUOG TOV
EMTPEMEL GTO LOONTN VO AVOKOADTTEL LEGM EVEPYNG dlepebivnoNg.

H avatpo@odotnon, onaadn n minpogopia mov divetar oto padnty ond to E.A. oyxeticd pe
TNV KOTOAANAOTNTO TOV AVTIOPAGE®MY TOV, £ival amapaiTtnTn Yo Vo EVIGYDCEL TNV GMOOTN EMIO00T
Kot va amotpéyet ) davBacpévn (Gagné et al., 1988) kot cuvdéeton otevd e TNV aAAniemidpaon.
Awkpivetat og d00 TOTOVS, ecmTePIKT (intrinsic) kot e&myevng (extrinsic). H ecwtepikn oyetiletan
pe v mAonynon Kot v aAinienidpacn evog E.A. ko 1 eE@yevig e TNV avaTpo@odoTnon Tave
oV emidoon Tov ¥PNoTN, dakpiverorl de o€ Tpelg katnyopies: o) EmPefoaiwtikn, n omoio amhd
EMKVPOVEL av pia andvinon sivar cwom N Adbog, B) Zwotg amdvinong, énov didetal 1 OO
amdvinon, kot v) EreEnynuotikn, 6mov dtav n omdvimon givar AavBaouévn, n cwoti tpofaiietot
pe kéPe dvvory Aemtopépela. Bombntikég mpog 1o pobnt) eivar 1 mEpinT®ON ™G OWOOTNG
OAVINOTG KOl 1 €MEENYNUOTIKY YIOTL Ol QOVINGCES TOV TOTTOV CMGTO-AGO0C dev TOV divovv
TANPoPopia Yo T0 TG va, dlopBdacet v emidoon Tov. H avatpopoddtnon mpémnet va givor dpeon
petd and kdbe amdvinom N o€ TEPITTOON AVOUCKOTNONG VANG, WTopel va diveTar HET amd TNV
amdvinon pag opddag epmtioswv. Eivar amopaitntn yio v etadinbgvon cooTOV amavIicewy,
EVO og TEPMTOGELG AdBovg, Ba mpémel va doBovv TANpoPopieg 6TOLG LOBNTEG Yo TOV TPOTO pe
Tov omoio Ba T1g Sropbdoovv N vodei&els (Jonassen & Hannum, 1987 ko Orr et al., 1994).

Zyxetkd pe v mhonynon Kot avaioya [e Tov Tomo decpdv ov emitpénet To E.A., 0 ypiiotng
B0 mpémel va pmopel v KAVEL AVOGKOTNGT TOL HOVOTOTION OV akoAoVONGE, va €yel dpeom
npocPaon oe onotodnmote kKOUPO, va yaEet yio mAnpogopieg pe AEEec-KAEWOW KaL EVPETIPLO, VO
del ) dpBpwon g VANG péca omd xapTeg TAONYNONG Kol wivakeg, vo €xel T dvvatdtnta
gvpeiag dmoyng tov kouPov otov omoio Ppicketon PAETOVTOG TOVG TOPATAEVPOVS KOWUPBOVG
(Shneiderman & Kearsley, 1989). 'Eva E.A., Oa wtpénel va tpowbel tnv aliniemidpoaon pécm tng
monynong, pe xovumd omwe (Tessmer et al., 1989): Bondeiog yio 51081k0oTIKEG TANPOPOPIES,
Amdvinong epotioemv, [Awocdplo, AvVOoKOTNoNG TOV OTOXOV Mg gvotnrag, Xapt
mePLEYOUEVQ@V, ZovToung emokonnong 1 Ewoayoyng pwoag evomntag, Mevod yo ermavoeopd 610
apyko pevod, EEGdov amd 1o mpdypappa, Ilepiinymg yo v mepidnyn 1 To. GUUTEPACLLOTO LLOG
eVOTNTOG, AVOOKOTNONG TUNUATOV oG evotntag, Kotaypoaeng oyxoAov omd Tovg ypnoTes,
Hopadeiypoto, Avvatdtnta peTdfacng oty mponyoduevn 1 endpevn o0ovn g id10g evotntag,
Kovpni yio mpdécPacn oto emdpevo pdbnuo pog cuveyelog.

EXEATAZMOX OOONHX

O tpoémog Tapovcioong TG TAnpogopiag oe Eva E.A. givor onpavtikdc. Oo wpénel va yivetol
HE T€T010 TPOTO MOTE VO TPOKAAEL TO LolBNTN KoL va Tov divel kivnTpa ot dtadikacio Katdknong
Ko avakAnong g yvoong. Lyetileton pe 600 yeyovota (Gagné et al., 1988): v ayypoldtion g
TPOGOYNG TOV pabnT Kot ™ dt€yepon ¢ avakAnong. Yadpyovy moAlol YuyoAoykol TopdyovTeg
7OV TPENEL VoL AApPAvovVToL LT OYLY KATE TO GYEdAGHO, Omwg 0 Ddptog g Mvnung, N Avtiinyn
kou 1 IIpocoyn (Preece et al., 1994). Ot oyedootikég 0dnyieg Ba mpéner vo. AaBovv vdymn 10
TEPLEYOLEVO, T YOUPUKTNPIOTIKA TOV EKTALOEVOUEVOV, TO 6TOYX0 Tov E.A. Ko to mepipdAiov oto
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onoio avtd Ba gpappootei. Ot onpavtikdtepeg eivon (Tufte, 1990, Clarke, 1992, Cox & Walker,
1993, Mcateer & Shaw, 1995):

Xprion tov yopov: H cdpwon pag 006vng yivetor cuvifog pe katedBouvon mave aplotepd-
Kbt de&d. To mave PEPOC avamaplotd TV apyn VO yypaeov Kot T0 Katm to Téhog. To pdtt
&xel TNV TOOT VO KIVEITOL TPDTA 0 Vol PEYAAO aVTIKEILEVO KOl VoTEPH GE €va UIKPO, G €va
KvoOpeEVo Kot VoTeEPE G€ €V OTATIKO, GE €VOl U1 CUHUUETPIKO KOl HETA o€ €va GUUUETPIKO, OF
Koo dLVATO YPMLLOL KO VOTEPH GE EVOL LLOVVTO, GTO XPDLO. OPYIKE Kol DOTEPO GTO AGTPO-UADPO.

Keiuevo - Xpoua: T v emitevén eviaiog Hopeng KEWEVOVL TPOTEIVETAL XPHON TNG 010G
YPOLUHOTOGEPAS Yo KOOE EEXMPIOTO GTOXEIO TOL KEWWEVOD, EVD Ol EMIKEPUAIdEG Ba mpémel va
glvat 610 emdpevo péyebog amd 1o KUPIMG KEPEVO Kot Pe SLOPOPETIKO YpdLLO. 1] GTUA 0td avtod. To
péyebog g apddag Ba mpémer va givor 8-10 Aé&eig. v mepimtmon peyddlov Keévou eivat
mpotindtepo va yopiletar oe mepiocdtepeg amd pic 006veg, yati n xpnon KLAOHEVNS UTAPOG
OTOGT(, TNV TPOGOYN TOv avayvmotr. H emloyn tov ypduatog yio 1o keipevo Ba mpémetl va £xet
®¢ otdyo 1 peylotonoinon g avtifeong petald Tov KEWWEVOL KOl TOL (OVTOL, VA 0 apldpdg
TOV SLUPOPETIKOV Ypoudtov o kibe 006vn de Ba mpénet va Egmepvd ta. 6.

Ipagike — Eikoves: H ypnon €KOVOV Kol YpOOIKOV CUUTANPOVEL OTOTEAEGUOTIKA TO
Keipevo, fonddvrag tovg padntég va katardpfovv kat vo Bopodvior avtd tov peretovy. O fabuodg
avtifeong peto&d TOV YpaeIkdV Kot Tov @ovtov Ba mpémel va givar avénpévog. Omotodnmote
YPaKo N ewkdva, Oa Tpémet vo tomobeteiton dimha 670 Keipevo To omoio vrootnpilet.

Kivobuevy Eixova - Bivieo: H ypfion ¢ KIVOOUEVNG EIKOVOG EVOEIKVLTOL Yol TV €VioYLOoM
oxéceVv Kol cuvdéoemv HeTaEh evvoldv. TIoAAEg Kvodpeveg eucoveg oty it 006vn Exovv ¢
amotélecpo T ovyyvorn tov ypriot. To Pivieo Ba mpémel va ypnoyomoteitol yio TNV enideln
GLCGKELMOV KL UNYOVICUAV GE Kiviion M Y10 Vo TOPOVCIAGEL TPAYUATIKEG KaTaoTdoel. H yprion
TOV Y10 T1] LETAS0GT aPNPMUEVOVY Kol GIAMOCOPIKMV EVVOLOV Ba TPEMEL VO OmOQEVYETAL.

Hyog: Otav pio mAnpogopia eivor axovotikn (Ladfpoto Lovoikng 1 EEvev YAOGGmV) T0TE M
¥pon tov Nxov etvan amapaitntn. O Myog pmopel va ypnoonombel yo va ayypnoioticst v
TPOGOYN TOL YPNOTN GE TANPOPOPiec mOv TapovclalovTot Le KeLEVO 1 YPAPIKA TPOocdidovTog
oGO0 LOTO AUEGOTNTOC.

EXEATAZMOZX I'TA TON TATKOXMIO IXTO

Oco avaeépbnkov 101, UTOPOLV VO EPAPUOCTOLV KOl GTNV TEPITTOON 7oL T0 E.A.
nmapovotaletar pécw tov Ilaykodomov Iotov. Emotnuovikés kot eUmelpikéc €pevveg oo v
napayoyn oyedlaotik®dv odnyuwv (Lynch, 2000 xar T'ewpyiadov, 1998), cvykiivouy ota e€ng: H
TOYOTNTO, EVOG CLUCTNHATOG KOl O YPOVOG TOV TEPLLEVEL O YPNOTNG YO VO OTOVINGCEL, EVOL TOAD
ONUOVTIKOL TOPAYoVTES. Oa TPEMEL VO ATOPEVLYETOL 1 XPNON HEYOA®V YPAPIK®OV Kot Bivieo S10TL
yperdfovtal oAy xpovo Yo va «katéfovvy pe amotélespo va ekvevpilovv o pabnt kot va
napeumodilovv m podnotokn dadikacia.. ‘Evag dtktvakdg tOmog ywpig Tomkovg deoovG 001 yel
oe ad1EE0d0 y1 avtd etvon amapaitnt 1 Ymapén decpmv TPog o KOpro pevod. To mAdtog TV
TPOYPAUIAT®V TAOYNoNG 610 Awndiktvo kot to péyeBog tng 086vng tov ypnotn, mpémel va
Aoppavetor veoyn dote vo un ypeldletal va ypnotporotovvtal optlovileg Awpideg KOAONG,
kivnon mov odnyel oe kabvotepnoelg Kot ekvevpiopd. ‘Evo civolo otoygiov Ommg o
TUTOYPOPIKOG GYESUONOG, TPEMEL VO TOPOLCIAleTal opodpopeo Kot pe otafepdTnTa Yo va
TPOGdideL €va YopaKTNPO OAOKANPOUEVOD TPOYPAUUOTOG M evoTNnTag TANpoopioc. Mia
tonobeoia mpémel vo eivor gvéhiktn, vo divel dvvatodtnta mpdoPacng o€ GAAo onueia TG,
TPONYOVLEVO KOt ETOpEVA, KOOGS Kot TpocPaon pe AEEels - KAewdd péom punyavedv avalnmong 1
mwvakov mepleyopévov. H dopn Ba mpémer va givar kabopn, oA Kot oVTOTOSEKT BOTE Ol
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pabntég va ypnoiponotovv to E.A. yopic efotepkn fonbeia. Ta kdpla epyareio mionynong Ba
mpénel va elvor Tppo Tov TEPPAAAOVTOC OlEMAPS YL YPRYOPN XPNON TOL GLGTHLOTOG.
Eéotepkol deopol ko koavéio emkowvoviag (miektpovikd toyvdpopeio, kAm.) Bo mpémer va
avoiyovv og véo mapdBvpo ya va enttpémovv 6Tovg padntég va dovievovv tavtdypova oto E.A.
K0l 6€ KGO0 KAVAA ETKOVOVIOG.

TO EKITAIAEYTIKO AOTI'TEMIKO «AOT'TEMIKO AIKTYQN»

To E.A. «Aoyiopukd Atdov»y yioo TV TPOGOUOIMOT OIKTVOKAV GCLUCTNUATOV Kot
Aettovpyldv, gival Tapdymyo Tov Tpoypappatog Aagptng g evépyetag Odvooelog. Apopd 6to
pabnua Metddoon Asgdopévav & Aiktva H/Y 1 & 11, mov diddoketor otnv B’ Ta&n tov 1%
Kobrkhov kat oty A’ Tagn tov 2°° Kbdkhov tov Topéa IMAnpogopikng kar Aiktdov tov T.E.E.,
oAAG pmopet va ypnoipomoindel kot yro dAla poabnpate o0mwg Baowkéc Ymnpeoieg Awaductiov,
Eopoppoyéc H/Y, Epappoyég ITAnpogopicng, [oAvpéoa - Alktva KAT.. Amoteleitar and 1€60epLg
evoTNTEG, e oTdYo TNV LIOPonOnon g TPUKTIKNG e&doknong kat eEotkeimwong TV LobnToOV pe
Bootkég Evvoles TOL OVTIKELEVOL TMV SIKTH®V EMKOWVOVING OEdOUEVEV:

Emwcowevia dedopévov (modem): Tlpocopoidverar 1 Aettovpylo g Stopdpemong Kot m
dial-up obvdeon LTOAOYIOTH LE OMOUOKPLOUEVO GOOTNHO ME XPNON HOVIEW, HE SuvaTdTnTO
petafoing pubpov petadoong dedopévav kat Bopvov.

Eninedo OSI: Ontikomolovvtal Agttovpyieg Kot TPpMTOKOAAN VANPESIOV ALOSIKTOOL OTTMG
http, ftp, e-mail, ko1 pe docdvdeon pe tov evmnpetnty péow diktoov LAN N péom pdvtepn. H
TPOGOUOIMGT TNG AVTOAAAYNG TOV dedOUEVOV HeTAED eEVTNPETNT Kot TEAGTY), TPOYLLOTOTOIEITOL
pe pio kovedro mAonynong peta&d tov emmédov OSI.

Agrrovpyieg petaymyng: I[pocopoidvovtor ot Tpoémot SpopoAdynong g TANPOPopiog 6Ta
OKTLOKA HOVTEAD HETAY®YNG KUKAMUOTOG, HETAYOYNG TOKETOL VONTOD KUKADUOTOG Kot
LETOY®YNG 0VTOOVVALOL TOKETOV.

Tomxa Aixrva: Tpocopowdvovtor dvo tomot (Ethernet, token ring) diacvvdeong dSiktvmv Kot
ot Bacikég apyég Aettovpyiag kot Spopordynong mAnpogopiag ota diktva avtd. Atvovral emiong
ototyela amotipnong SikTvwv.

MMAPATHPHXEIX ATIO THN MEXPI TQPA XPHXH TOY E.A.

ATd 10 6Y0AIKO €106 *01-°02 (AovBpnc & Nidppov, 2003) uéypt onuepa, TpayoTomTomnKay
EPYAOTNPLOKEG OOACKAAIEG OTA TAPATAV® aVTIKEIpEVa, PacIoUEvES 6€ POAAN OPAGTNPLOTHTAOV LE
10 E.A. Tlopoin 1 Betikn otdon TV pHobnTdVv Kot To. evOuppuvTIKG omoTeAécpoTo OGOV apopd
TNV KOTAVOTOT TV EVVOIDV, Topotnpenonke pio advvopioo d1povpyiog CUGYETICUOY AVALEST,
otg évvoleg. Ot poBntég dev €dwoav ) Ofovoa onpocic oe Béuata mov dev eupavifovrav
AETTOUEPDG, EMKEVIPOVOVTAG HOVOV G€ ovTd mov avoivoviav oe Pdboc. Ta «keva» oto
AoYoKd KoADEONKOY pe emumAéov avOiALOT OTo QUAAC OPOCTNPOTATOV KOl HE YPNoM
AlodikTooxkdv Tnyodv Yo tpocopoinon pe Java applets. H obykpion tov E.A. pe 11g Atodiktooxés
TNY£G, OONYNOE OTO GULUTEPUCHA OTL NTAV GYETIKA TOAVTAOKO cav mepPdilov demapns. Extdg
amd ta amotedéopata and ™ xpnorn tov E.A. and tovg pobntég, vmnpEe ko €vag evoerexng
éAeyy0g TOLv omd TOVG OOACKOVIEG, TOL OMOKAALYE OlAPOPO. GMUEID. U  OVOUEVOLEVNG
CLUTEPLPOPAS TOV, TOL VTOJEIKVDOLV KOTO0 KOTOOKELOOTIKO AdBog, M onueion 6mov ot
TApoopieg dev ekppdlovtar pe Kotavontd tpomo. IIpofinuo dnuovpyeitar Kot omd v
TOPOVGIOGT KATOI®V EVVOLDV LE TPOTO SLOPOPETIKO OO TO GYOAIKO PifAio pe amotéhecpa va
dnpovpyovvtal mapavonoels and tovg padntés. Evdsiktikd mopdderypo 10 mhavd cuumépocua
6t 1o ovotnpo UNIX ypnoonotei povtého OSI otig diktvakég Aertovpyieg tov, avti yio TCP/IP
Kat 6t 0 Pubpog Exmopnng ovuminter pe v [epiodo Exmopnng kot oyt pe t Zoyvotnto.
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apott o1 vdpyovoeg Evotnreg tov E.A., KoAvmtouv éva onuavtikd koppdtt g YAng mov
npoPrénet 1o Avahlutikd Ilpodypappo, to Aoyopikd Awktdov otepeitol pog moAD ONUHOVTIKIG
duvatdmtag: vo ddoel 6Tovg HadnTég pio oearpikn ewkdvo TG Evvolas TV AKTV®MV Kol TOL
TPOTOV e TOV omoio cLVOEovVTOL Kol cuvepydlovtal To GVTIKEILEVO TOV EMPUEPOVS EVOTNTMV
TPOKELEVOD Vo, Aettovpynoet éva Ailktvo. Ot Evotnteg dev cuvdéovtor peta&hd tovg, 00te Kav 6€
onpeia Tov o1 EVVOLEC TOL TPOYUATEVOVTOL, Oa TO enétpemay, av Oyt Ba To ETEPUAAAY, APAPOVTOG
£tol T SVVOTOTNTO Yo ONUIOVPYio, CLCYETICU®Y avipesa ce Béuata mov mapovslalovial o
neplocotepa omd éva onueio g Epappoyng. To EA eivat mpocavatolicpévo oe dpactnplotnreg
TPOGOUOIMONG KOl OTTIKOTOINoNG, aprvovtag Alyovg PBadpovg ekevbepiog oto pabnti. H doun
Kot opydvmon g VANG elvar Kotd PAcn ypopuikn, evd oty kdbe evotnto £xel okolovOnOel
eMONG YPOLLUKY OOUT, e OMOTEAECHUO VO, UMV VIAPYEL GOONG EWOVA tepapyiog Tav evvoldv. H
oAANAemidpaon Le TO cOoTNHO TEPOPILETUL GE EUPAVION UNVOUATOV TOV 0POPOVV GTN| CMOTY|
xpnon tov Aoyopkod. O pabntc meplopiletar o€ mapaTnpNTy QOVOUEVOV KOl AELTOVPYLOV
kaBodG To Aoyiopikd otepeiton Suvatotitov AAANAERidpacnS kot Avatpo@odotnong, Onmg ovTég
opiomnKov katd v meptypar Tov oyedlacpov evoc E.A. ko anovoualer n dvvatdmra yio
agloroynon g enidoong tov podnt. Ta wovumd IThonynong mepropifovial oto AmoAVTOG
Bookd, evd amovcldalovy KOVUMTIE Yot YAMGGAPL0, Yo VO, KOVEL 0 UaONTig avooKOTNGon TOV
OTOYOV HL0G EVOTNTAG, VIO EXICKOTNGN 1 EICOYOYN HOG EVOTNTIC, Y10 TEPIANYT 1] GUUTEPAUGLLOTA
LG EVOTNTOGC, Y10 TNV OVOCKOTNGT TUNUATOV HOG EVOTNTOG, Yo, TV KOTOYPOQT TOV GYOAMV I
Kovumd yuo tapadeiypata. Eniong arovoidlovv evieddg to video ko o fyoc.

EKITATIAEYTIKOI XTOXOI THX EIIEKTAXHX TOY AOT'IEXMIKOY AIKTYQN

O emavooyedlacog Kot 1) enEKTaon Tov Aoylopikov Aktomv, propet va Boactotel og pia mo
Agrtovpykn dopun KAl opyavmon NG VANG, AOOTE VO KOAOTTEL PEeYAADTEPO KOUUATL VANG 7OV
npoPrénetan amd to Avoivtikd TIpodypappo kot vo Kotaeépst vo dMoel otovug pabntés pio
oQapiky gikdva g Evvolag tov Aktdov. Mia tétowa opydvwon pumopel va givar pio top-down
TOPOVGIAGT TOL YvwoTikoy avtikewévou (Kurose & Ross, 2005), n onoia pmopei va Egkivioet pe
évvoleg NMON olkeleg 6TOLG HOBNTEG Kol TAVMD TOVG VO, SOUNOCEL TO OTEPEN T VEQ YVMGCT TTOL
avTIOTOYEL 08 EMPEPOVE SOOKTIKODS GTOYOVG, JTHPAOVTOG TAVTOXPOVE Kol TNV aictnon g
oAdTTOG, GLVEXELNG KOl oUvdeonc TV enmédmv. To Eexivnua piag tétotog avalvong Hmopei va
yivel pe to otkeio mapdderypo Tov AdiktbHov, 6oV ot podnTég otadiakd Ba épbovv ce emapn e
Baokég Evvoleg ommg [pmtoxoira, Yanpeoieg, Teyvikég Metaywyng kot [ToivmAeiog, To dopkd
otolyeio. €vog SIKTVOL OTMG KOUPOL, HECH HETASOONG, GUGKEVEG dlacvvVdeons, Tig HeBddoVS
dapdpemong Kot kodwomoinong, kKAn. Kabe pia amd avtég t1g évvoteg, Ba Aettovpyel cav KOpPog
7ov Bo wapéyetl Eva peyaAdTepPO EMimedo avAALONG, OVAAOYO LE TNV EMUEPOVG OLOOKTIKT EVOTNTO
OALG Kot B0 GUVOEETOL [LE TOL TTPOTYOVUEVA LE KOTAAANAOLG SEOUOVG EELTINPETOVTAG TANP®G TNV
avaykn dnpovpyiog cvoyetiopmy. ‘Etol o pabntig 6o pmopet va kivnBel kdbeta yio va yvopicet
pia véa évvotlo adAd Kot optlovTtia yio va cuvOVAcEL 101 YVOGCTEG Vvoleg 6 €va eviaio TAOIG1O.
Mia tétown opydvmon evvoel ektog amd T dadikacio g cuvleong, Kol TIC GVYKPIcELS LeTaEy
AELTOLPYLOV T} VAOTOIGEWDV.

MPOTAXEIX EITANAXXEAIAXMOY, BEATIQXHX KAI EIIEKTAXHX TOY E.A.

ZOHUE®VO. LLE TOVG TAPATAV®D GTOYOVG, O EMAVUTYEOAGUOG TOV AOYIGLKOV AKTO®V Ba Tpémet
va Baciotel og pio opydvoon mov Ba cuvdvalet v lepapykn dopun pe ™ dour Atktoov. H top-
down opydvwon g VAng dev pmopel vo OewpnBel 0t Epyetan og avtifeon pe to Avolvtikd
[pdypoppa To omoio mpoteivel Eva TO YPAUUKSO TPOTO TAPOVSINCNG TG, 0PoD 1 doun AKTOOV
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EMUIPENMEL avVO TAGO OTYU] TNV €MAOYH TOL emBuuntoy TPOMOV AVATTLENG TOV ETYUEPOVS
O OKTIKMV OVTIKELLEV@V.

o dvvatdmra AMnAenidpaone, 6o mpémer va evoopotmbovv oto E.A. cvvrtopeg
TAPOVCLAGELS TNG VANG OTIC omoieg Ba UmEPIEXOVTOL EPMTNCELS, KPITIKEG CKEVELS KOL TEPIATYELG.
Yyetikd pe ™V AvoTpo@odOTNoN, TPOTEIVETAL 1| XPNON EPWTACEDV KOTO TN dadikacio g
puabnong. Ot kotnyopieg mov evdeikvovial gival o LZOGTG AmAvINOoTG, OOV dideTal 1| COOTN
amdvinon, ko Exeénynuotikn, 6mov otav n omavinon sival Aavlaouévn, Tpofaiietal 1 6mOTN
pe Aemtopépeta. EmPaiietar dpeon avatpo@odotnon petd and Kabe omdvinomn Tov pabntm, evo
OTNV TEPIMTOOT OVAGKOTNONG VANG, 1] AVOTPOPOSOTNON UTOPEL VoL STvETOL LETA OO TNV OTAVINGT
oG opados epoTNoev N va dlvetal évo PETOPOAAONIEVO TOGOOTO emtuyiog MEXPL TNV
OAOKANP®ON NG OHAd0G. Xg TepmTtdoel; AavOaouévov amavtiocemv mpénet va  do0ovv
TApoPopieg N vodeiEelg oTovg HabNTES Yo TOV TPOTO Le Tov omoio Ba Tig dtopBdcovy. Mmopet
emiong va 800l 1 duvatdnTa Pabroidynong Kot 1 SuvatdTTa EIGOYOYNAS VEOV EPMTICEMV GTO
ocvotua amd tovg Swdckovies. Ocov agopd v mhonynon, Ba mpémer va mpocteBodv Ta
onpavtikdtepa Kovpmid mhorynong mov avagépdnkay mopordve Kot o onoia arovstdfouy.

O oyedacpog tov vropyoviov ofovov umopel va BewpnBel tkavomomrucds, o mpémet dpmg
v ovafempnlel péoa oto yEVIKOTEPO TANIGIO TOL ETAVOGYESIOGHOD TOV AOYICUIKOD BGTE, M
npocOnkn véwv obovaov va unv emPapbvel Tov N1 VIAPYOVTE EOPTO UVAUNG, aVTIANYNG Kot
TPOGOYNG TOL pabntr. Mmopel va ypnoiporondel oG yio Vo Y OA®TIGEL TNV TPOCOYN KoL Vo,
Tpocdmoel atoOnpata apecotroc. Kokd ivor opmg, va epeaviletor pe 10 poOAo TG EMAOYNG,
dNAadn ot 1d1eg TANpoPopicg va mapovctdlovtar Kot pe A0 péca (KEIHEVO, EKOVA KTA.) Kot Oyt
™m¢ avaykowomrac. Ot 6pot mov ypnoyonotet to E.A. Oa mpémetl va copnintovv pe v oporoyia
0V oxoAkov PBiriov ywuti StopopeTikd 1 dNpovpyio GVYYLONG Kol TOPOVONCEMY OO TOVG
pabntéc, Ba eivan avamopevKT.

e oyéon pe TG vmhpyovoeg Evotnreg, Oa mpénetl va emonpavlovv ta €£1g: v evotnTo TG
Enwowoviag Aedopévov Ba mpénet va avapepBoiv ektdg amd to PSTN dnpocto diktvo, Kot Ghieg
teyvoroyieg ayyune, onmg ISDN kar ADSL. H mopovsiaon tng Asttovpyiog g Atapdpemong Ba
TPEMEL VO TAPOVOIOOTEL 0€ €va 7o €upy TAoiclo0 dote va amopevydei m cvving aAld
AavBoaopévn amoyn TV LaNTOV 0Tt SIOUOPP®OT EIVaL LOVO 1 LETATPOTN OVOAOYIKMDY OTULATMV
o€ YNOEKA kal 10 avamnodo. Avtd umopel va yivel pe koppovg — mopadsiypoato 6mov Oa
depevvdrtal Adyov yépn 1 Awpdpewon onudtov ot Padopwvia, otnv Tniedpacn, kin.. H
enidpacn tov BopvPov pmopel eKTOC 0md TOOTIKG, VO LEAETNOET KOl TOCOTIKG LE TNV EIGOYOYT|
mg évvolag tov Adyov Xnpatog mpog OdpvPo kot mapdAinio vo gugavifovror kot GAlot
TapAyovieg oV emMOPOVV og €va oNua, Onmg e£ooBivnon, TapapOpE®ON, KAT.. TV evotnta
Enineda OSI, pio amdn Adomn yo va Eemepactel 1o mpoPAnua dnpovpyicg mapavonong 0Tt to
ovotpo UNIX ypnoonotel poviédo OSI otig diktvakég Aettovpyieg Tov, avri yio TCP/IP, givon
n vmopén piog devtepng Kovedrag mov o mapovoldlet Tig avtioTotyeg Aettovpyieg Tov Movtédov
TCP/IP, mopdiinia pe avty tov Asttovpywwv OSIL Xty evomta Asgttovpyleg Metaywoyng,
pmopov va evoopat®bodv evdtnteg mov oyetifovran pe TIg TomoAoyieg SIKTO®V, KOl TUTIKEG
€Qapuoyés Tav Pacikdv poviélav, ortmg diktva IP, ATM, kot thiepavikd diktva. Emiong Oa
TPEMEL VO, EMOVEEETOGTEL O TPOTTOG EUPAVIONG TNG TANPOPOPIaG TOL avTioTolKEl oe KGOe KOpPo
OTIS OL0QOPEG TEPMTMOGELG OPOROAOYNoNG. TEAOG, TNV EVOTNTO TOTIK®Y SIKTO®V, EOIKE GTNV
evomto Ethernet, 0o mpémel vo e&odelpfel o kivdvuvog dnpuovpyiog mapavonong 6tt o PuBudg
Exmopnng ovunintet pe v Iepiodo Exmopumng kat oyt pe tn Zvyvotnra. Erniong ivatl anapaitnto
va tpootefovv Pacikég Evvoleg Ommg Xpovobupideg, Aviyvevon Dépovtog, péBodog Tov Avaducon
AlyopBpov ExBetikng Amoyng, Kabmg Kot 1 Agttovpyia g Avoyvopiong ZVYKPOUCE®Y. XTHV
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evomta tov Token Ring Ba mpémer va gleyybel n mbBavdtTa KOTOOKELOGTIKOV AdBOVS GTO
onpeio ouveyovg TEPLPOPAS TOV KOLTOVIOL dLEAgVONS, Otav ot kOpuPot tonobenBolv oe Tvyaieg
0¢0e1g 610 SAKTOALO Kot Oyl GLVEYOLLEVO.

o v enéktaon tov E.A. mpotelveton Ompovpyio evotiTOV TOL €VIOCOOUEVES GTO
ouvovacpd lepapyikng Kot Atktvakng doopng, 0o OAOKANPOGOVY TV TAPOVGINGT) TOV YVOCTIKOV
avtikeyévov: i) Acvpuata kot Evedppata péoa petddoone. H evotnra avty pnopel va svioydei
og éva mhoicto top-down opydvoong tov poviédov IInyq — Méoo Metddoong - Aékng, oe
oLVOLOGHO HE TNV evOTNTO. TNG Atopopewong. ii) Xto {610 mhaiclo evidocovtor ot evOTNTEG
Kodwomnoinong, Zeiplokng LeTAd0oomng, ZuyYpOVIGHEVOD KOl ACUYYPOVIGTOV TPOTOV HETASOONG, 1
aviyvevon kot 1 ddpbwon cpoludtov. iii) Teyvikég TMolvmie&iog Empuepiopod Xpdvov ko
Yvuyvotrag. iv) TomoAoyieg Evovppotov kot Acvppotov dwktowv, Tomkdv kot Evpelog
[eproyng, v) Tmv evotnrta TomK®v Siktdwv evtdocovtal ta mpoétumo. ALOHA ko Token Bus,
kabmg kot To TpodTLTTO VYNABY emBddoemv Fast Ethernet, Gigabit Ethernet, 100base-VGAnyLAN
kot FDDI. H egvétmra avt) propel va Pploketar oto 1010 enimedo epapyiog pe pio avriotoymn yo
npotuna diktvwv Evpeiog [Meproyfc, dmmwg X.25, FR, TCP/IP, ISDN. vi) Zvokevég doc0vdsong
dwrvov 6nwg Eravainmrec, I'épupeg, Apoporoyntéc, Metaywyovs, kKAt Kot Aettovpyieg tovc. H
EVOTNTO QT UTOPEl Vo cLVOEETAL [E TNV TPONYOLUEVT] OAAG Kot pe v evotnta Teyvikmv
Metoyoyng, pe kowd onueio v évvoln g ApopoAddynong. vii) Ztnv evotnta tov pdviep
pmopodv va mpootebodv cuvokevéc ommg o IlohvmAéktng (cdvdeon pe TV EVOTNTO TNG
IMoivmAeiog), n Kdpta Awktdov kon o Atovopéag (Hub). viii) Téhog, dAAn pia evotnta mov pmopel
va evtaybei oto Aoyiopiko, ivat avtn g Atayeipiong AkToov.

YYMIIEPAXMATA

Eivar yeyovdg o011 10 mepleydpevo Tov yvmOTKoD avtikeévoy g TIAnpogopikng
dwpopedvetar péco omd TIG omoutnoelg kot efedifelg ¢ 10ag NG EMOTNUNG KOl TV
TEYVOAOYIDV OV TTpokLITOLY amd avty). Eva EA, akdpa mepiocdtepo éva vreppesikd EA, pmopel
Vo amoteAEceL Eva TOAD XPNoLo Kot duvopkd tepdiiov pdbnong mov Ba mpoxaiel To padnt
va mepapotiletar, vo dnuovpyel kor «va poBaiver kdavovtagy (Mercer, 1998), epdcov
axoAovdncel toug kavoveg oyedlacpod EA kol Toug cuVOLAGEL LE TIC GVYYPOVEG TOLOOYMYIKES
avTIMN el kot Bewpieg paONnong, OTMG VT TOV ETOIKOSOUNTIGUOV.

Ot tithot E.A. mapéyovtag mhodoto Kot eAKVLOTIKG poabnotakd meptpdiiovta, dvot&ay véoug
dpoOpovg oe oyéon pe TNV TOPAdOCIaKT O1000KOAIN Kot €600V KIVITPO GTNV EKTOIOEVTIKN
KOWOTNTO Y10, KOLVOTOWiES Kot Tepapaticpovs. ‘Exet épbel mAéov 1 dpa vo Pedtiobovv, va
enextafobv Kot vo VITAPEOLY VEDN, TPOKELEVOD VO, GUVEYIOTEL e emttuyia 1) d1eicdvoT TOVG GTNV
oyoMkn Ta&n o€ ocvvdvoopd pe TNV kaAbTEPN Suvarh aSlomoinon TV SUVOTOTHTOV 7OV
apocpepovy ot T.ILE..
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